
sm’consult
Der Stellenmarkt hat sich in den letzten Jahren erheblich verän-
dert, sodaß die bisherige Haltung und Vorgehensweise bei der
Suche und Auswahl von Führungskräften „nicht mehr zieht”. 
Anstelle der zeitraubenden, aufwendigen und dennoch oft zu
kurz greifenden Suche über Stellenausschreibungen sind aktive
Methoden der Personalsuche gefragt: Denn Sie suchen nicht
irgendwen, sondern den Mann oder die Frau mit der besten
Qualifikation – neue Mitarbeiter, die intensive Marktkenntnis
und Kontakte in Ihr Unternehmen einbringen. Doch diese Kandi-
daten sind selten mit passiven Methoden der Suche erreichbar. 

Ein selbstbewußter und in seiner Aufgabe erfolgreicher
Anwärter auf eine Führungsposition möchte heute umworben
und persönlich angesprochen werden. 

Deshalb arbeitet sm’consult ausschließlich mit der Methode 
der Direktansprache. Aus langjähriger Erfahrung halten wir 
diese Vorgehensweise für die erfolgreichste im Arbeitsmarkt:
Direktansprache ist die konsequente Übertragung der in den
Unternehmen praktizierten Markt- und Kundennähe in den
Bereich der Personalsuche. 

Wir bearbeiten die Stellenmärkte in der Bundesrepublik
Deutschland, im europäischen Wirtschaftsraum und die
geöffneten Märkte im Osten Europas und akquirieren eine
umfassende Gruppe von qualifizierten Kandidaten. 

Wir halten und vermitteln Kontakte zu Ausbildungsstätten, 
Fachhochschulen und Universitäten. Wir stellen Kontakte zu
Branchenkennern her, die nicht unmittelbar in Unternehmen
eingegliedert sind – beispielsweise Freiberufler, Verbandsver-
treter und Redakteure von Fachorganen: Wir bringen Insider
zusammen. 

Wir beobachten das Konkurrenzverhalten Ihrer Mitbewerber am
Arbeitsmarkt. Wir werten kontinuierlich die branchenbezogenen
und überregionalen Zeitungen aus. 

Wir sammeln die Informationen aus Gesprächen mit möglichen
Kandidaten. Innerhalb unseres Teams vernetzen wir die Daten 
in regelmäßigen Projektrunden zu einem transparenten
Informationspool. 

Wir halten den Kontakt zu Kandidaten, die zu einem späteren
Zeitpunkt für unseren Auftraggeber interessante Mitarbeiter sein
könnten. 

Passive Methoden bei der
Suche von Führungskräften

greifen heute zu kurz. 

Direktansprache ist aktive Marktnähe 
bei der Suche nach Führungskräften

Qualitative 
Identifikation 

Kontakte 

Monitoring 

Info-Pool

Pflege

Unsere Methode der Direktansprache ist aktive Marktnähe bei
der Suche nach Führungskräften: Wir bearbeiten die Stellen-
märkte in der Bundesrepublik Deutschland, im europäischen
Wirtschaftsraum und die neuen Märkte im Osten Europas. 

Partnerschaft und Identifikation bilden die Grundlage der 
Zusammenarbeit mit unseren Klienten. Wir unterstützen Ihre
Personalarbeit in Ihrem Branchensegment. 

Als Ihre Werbeagentur im Arbeitsmarkt finden wir Kandidaten 
in Gruppen, die durch passive Suchmethoden nicht zu erreichen
sind. Über 90% der von uns angesprochenen Kandidaten rea-
gieren positiv auf ein Gesprächsangebot. 

Sicherheit in der Methodik und genaue Analysen sind unser
Erfolgskonzept für die Auswahl von Führungskräften „auf den
Punkt”. Wir beraten Sie schon im Vorfeld der Suche umfassend
und betreuen Sie auch nach erfolgter Einstellung bei der Inte-
gration neuer Mitarbeiter.  

sm’consult arbeitet mit einem eng vernetzten Team von Mitar-
beitern. Im Laufe unserer fünfzehnjährigen Tätigkeit haben wir
eine Marktkenntnis und Beratungskompetenz entwickelt, die wir
Ihnen gern zur Verfügung stellen. 

Suche und Vorauswahl von Führungskräften? 
Der direkte Weg ist der beste! 
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Fünf gute Gründe, 
Ihre Suche zu unserer
Aufgabe zu machen.
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Personalsuche 
durch Direktansprache.
Wie es funktioniert 
und was Sie davon haben.

Jede Stellenneubesetzung verändert das bestehende System
innerhalb eines Unternehmens oder einer Abteilung. Selbst bei
formell geregelten Hierarchie- und Kompetenzstrukturen ver-
ändert ein neuer Mitarbeiter aufgrund seiner Persönlichkeit die
informelle Struktur. 

Zu unserer Beratungsaufgabe gehört es, gemeinsam mit Ihnen
im Vorfeld diese Situation zu analysieren und einzuschätzen, 
um dadurch die Einbindung des Kandidaten in sein neues
Aufgabenfeld und das Betriebsklima von Beginn an sicher zu
prognostizieren – denn nicht nur die Fähigkeiten, auch die
„Chemie” muß stimmen.

Nach Gesprächen mit unserem Auftraggeber beschreiben wir: 

1. Das Positions-Umfeld 

· Unternehmensgeschichte 
· Unternehmenszielsetzung 
· Unternehmenskultur 
· Unternehmensorganisation 
· Produkte des Unternehmens 
· Vertriebs- und Marketingziele 
· Vertriebswege 
· Standortfragen 
· Markt- und Wettbewerbssituation 

2. Das Anforderungsprofil  

· Benennung der Position 
· Zielsetzung der Position 
· Unter- und Überstellungverhältnisse 
· Die Aufgabe im Detail 
· Organisatorische Eingliederung
· Fachliche Qualifikation des Kandidaten 
· Anforderungen an die Persönlichkeitsstruktur 
· Dotierung der Position 
· Altersvorgaben

Wir bringen Ihre Personalfrage in Form

Fundierte Analysen im
Vorfeld der Suche 

sichern die problemlose
spätere Einbindung des

neuen Mitarbeiters.

Die Direktansprache verkehrt die Situation der Bewerbung: Im
Gegensatz zur Stellenanzeige bewirbt sich nicht der Kandidat
beim Unternehmen, sondern das Unternehmen wirbt um den
(richtigen) Kandidaten. 

Mit unserer Suchmethode können wir umfassend qualifizierte
Fach- und Führungskräfte erreichen, die bislang nicht an einen
Stellenwechsel denken. An dieser Gruppe geht eine klassische
Stellenanzeige spurlos vorüber. Aber gerade sie stellt für Ihr
Unternehmen die interessantesten Kandidaten.

Unser Ziel ist es, aus dieser Gruppe den bestgeeigneten neuen
Mitarbeiter für Ihr Unternehmen zu gewinnen. Dies setzt ein
hohes Maß an Kommunikationsfähigkeit und psychologischem
Einfühlungsvermögen voraus. 

Über 90% der von uns angesprochenen Fach- und Führungs-
kräfte reagieren positiv auf ein Gesprächsangebot. Bei Erkennen
einer beginnenden Wechselbereitschaft machen Sensibilität in
der Gesprächsführung und argumentative
Überzeugungsfähigkeit aus einem Gesprächspartner einen
interessierten Kandidaten. 

Unser Erfolg mit
Menschen beruht auf

psychologischem 
Einfühlungsvermögen.

Wir sind Ihre Werbeagentur im Arbeitsmarkt 

Wir erstellen im Exposé eine umfassende Analyse des beruf-
lichen und – soweit für die Eignungsempfehlung wichtig – des
privaten Lebenslaufes eines Kandidaten. Das Exposé enthält
Angaben zur Person, Informationen über die fachliche Qualifi-
kation, eine Einschätzung der Persönlichkeit und eine psycholo-
gische Begründung der Empfehlung. Erkennbare Konfliktpunkte
– bei prinzipieller Eignung des Kandidaten – werden im Exposé
realistisch eingeschätzt.

Die von uns angewandte Methode einer psychologisch orien-
tierten Gesprächsführung erlaubt die Auswertung sowohl 
verbaler als auch nonverbaler Kommunikations-Signale. 
Wir charakterisieren dabei die folgenden für die aufgaben-
bezogene Einschätzung des Kandidaten relevanten Faktoren:

· Motivation zum Beruf 
· emotionale Belastbarkeit 
· körperliche Belastbarkeit 
· soziales Umfeld 
· Kontaktfähigkeit 
· Sprachverhalten 
· Intelligenz 
· Arbeits- und Führungsstil 
· Aktivität und Motorik 
· Werte und Wertvorstellungen 
· berufliche Ziele 
· Wirklichkeitsauffassung 
· Gefühle und emotionale Bindungen 
· Mobilität und Flexibilität 
· Konfliktverhalten 

Exposés über Kandidaten werden von uns nur angefertigt, wenn
wir aus den Gesprächen eine hohe Sicherheit für die Eignungs-
empfehlung gewinnen. 

Das Exposé dient Ihnen als Gesprächs-Agenda für Ihren Erst-
kontakt mit dem Kandidaten und als Argumentationshilfe und
Checkliste für Ihre Personalentscheidung. 

Das Exposé führt die Personalsuche „auf den Punkt”

Das von uns erstellte
Kandidaten-Exposé

enthält deutlich mehr
Informationen als ein

herkömmlicher
Lebenslauf. 

Durch die Methode der Direktansprache können wir uns eines
Instruments bedienen, das der unternehmensinternen Personal-
arbeit nicht zur Verfügung steht. Ein Konkurrenz-Verhalten ist
durch die Andersartigkeit der Methodik ausgeschlossen. 

Grundlage unserer Beratungsarbeit ist die Identifikation mit den
Unternehmenszielen unseres Auftraggebers, seiner Produkte
und der mit der Stellenbesetzung verbundenen
Aufgabenstellung. 

Unsere Kundenbeziehungen im jeweiligen Branchensegment
sind exklusiv und auf Dauer angelegt. Sie basieren auf dem
Grundsatz von Treu und Glauben und gegenseitigem Respekt. 

Wir gewährleisten unseren Klienten den vertraulichen Umgang
mit sensiblen Daten und den nachhaltigen Schutz von Informa-
tionen. Nach Beendigung der Geschäftsbeziehung sind sämt-
liche Mitarbeiter Ihres Unternehmens als Kandidaten-Zielgruppe
ausgeschlossen. 

Identifikation und Partnerschaft 
sind die Grundlagen unserer Zusammenarbeit

Wir unterstützen Ihre
Personalarbeit in Ihrem

Branchensegment. 
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Geschäftsführung 
H. und A. Schmidt

Konto 
Carl F. Plump & Co.
Bankhaus 
BLZ 290 304 00 
Kto. 71 340 
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H. Horst Schmidt 
Dipl. Betriebswirt
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Unternehmens-Porträt 
als Akquisitions-Broschüre 

Seminar-Programme 

Erscheinungsbild und 
Geschäftspapiere 
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Manager Seminar

Biofilm
Technologie
21.2.1995 

Biofilme entstehen praktisch überall, 
wo Grenzflächen von Mikroorganismen
besiedelt werden. 

In der Abwasserreinigung werden Biofilme
genutzt, um eine besonders hohe Effekti-
vität zu erreichen und auch, um schwer
abbaubare Stoffe zu entfernen. 
Die Biofilm-Technologie erlaubt es, sehr
wirksame Reaktoren zu entwickeln, die
wenig Platz brauchen und langfristig mit
hoher Leistung arbeiten. 

Biofilme richten sich allerdings nicht nach
den menschlichen Bedürfnissen: Wenn die
Bedingungen gegeben sind, können Bio-
film-Reaktoren unfreiwillig auch dort ent-
stehen, wo sie unerwünscht sind. Dies ist
zum Beispiel der Fall auf Wärmetauschern,
Filtrationsmembranen, Schiffsböden oder
Rohrleitungen. Biofilme erhöhen den
Reibungswiderstand, verstopfen Ventile,
decken Oberflächen ab und können ihre
Unterlage sogar angreifen. Hier spricht
man von Biokorrosion, die sogar bei Edel-
stahl auftreten kann. In diesen Fällen sind
die gleichen Gesetzmäßigkeiten wirksam
wie in der Abwasserreinigung. Sie führen
aber zu Schäden, die sich gesamtgesell-
schaftlich jedes Jahr in Milliardenhöhe
bewegen. Großteils bleiben sie heute noch
unbemerkt und werden einfach hingenom-
men, weil sie in den Lehrbüchern bislang
nicht vorkommen. Bis heute ist die einzige
Antwort auf diese Probleme die Anwen-
dung von Bioziden, die oftmals wenig
wirksam sind und massive Umweltpro-
bleme verursachen. 

Das Seminar zum Thema Biofilm-Techno-
logie umreißt den gegenwärtigen Stand
der Technik und vermittelt einen Einblick
in die verschiedenen Aspekte der Aus-
wirkungen von Biofilmen aus der Sicht 
der Forschung – mit Anregungen für die
Praxis. 

Ziel des Manager Seminars
Technologie-Transfer im Dialog zwischen
Forscher, Entwickler und Anwender 

Innovative Lösungen für Umweltprobleme
sind notwendig. Sie erfordern interdis-
ziplinäres Denken und eine intensive Zu-
sammenarbeit von Planern, Anlagenbauern
und Anwendern. Diese Kooperation beruht
auf den wissenschaftlichen Grundlagen,
die von Forschern gelegt werden. 
Am effektivsten ist es, Teams zu bilden, in
denen Forscher, Entwickler und Anwender
zusammenarbeiten. Noch gibt es zu weni-
ge dieser Teams; auf den Führungsebenen
ist ihr Nutzen offensichtlich noch nicht voll
erkannt. Zu den Zielen dieses Seminars
gehört daher auch, darzulegen, was die
Wissenschaft hier zu bieten hat, damit
dort entwickelte Ideen umgesetzt und die
entsprechenden Teams gebildet werden
können. Voraussetzung ist, sich gegensei-
tig zu verstehen und austauschen zu kön-
nen. Um innovative Potentiale von Ideen
zu erkennen und um sie in praktische
Lösungen umzusetzen, ist also ein inten-
siverer Dialog notwendig. So können neue
Impulse aufgenommen und verwertet wer-
den. 

Mit dem Manager Seminar zu Aspekten
der modernen Umwelttechnik wird der Dia-
log zwischen Forschung und Anwendung
gefördert, eine differenzierte und umfas-
sende Sichtweise ermöglicht und Informa-
tionen über neue Aufgabenstellungen und
neue Technologien vermittelt. 

Seminar Thema 
Biofilm-Technologie 

In der biologischen Abwasserreinigung
wird zunehmend Biofilm-Technologie 
eingesetzt. Biofilme sind eine natürliche
Lebensform von Mikroorganismen und 
für die Selbstreinigung von Böden und
Gewässern verantwortlich. 

Manager Seminar 
Biofilm-Technologie 

Dienstag, 21.2.1995 

Tagungsort: 
Forte Grand Hotel 
Wiesenhüttenplatz 28 –38 
60329 Frankfurt

Tel. (069) 269 7-0
Fax (069) 269 78 84 

Tagungsgebühr: 
Die Teilnahmegebühr beträgt DM 930,00
zzgl. Mwst. und beinhaltet die Tagungs-
unterlagen, Imbiß, Tagungsgetränke und
Erfrischungen in den Pausen. 

Anmeldung und Auskunft: 
sm’consult Personalberatung 
An der Gete 112 
28211 Bremen 

Tel. (0421) 49 00 64 
Fax (0421) 498 74 09 

Konto: Bankhaus Carl F. Plump & Co. 
BLZ 290 03 04 00  Kto. 713 40

Anmeldeschluß: 15.1.1995  
Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, bitten
wir Sie um rechtzeitige Anmeldung! 

Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine
Teilnahmebestätigung und eine Rechnung.
Tagungsunterlagen erhalten Sie bei Veran-
staltungsbeginn. 
Programmänderungen bleiben dem Veran-
stalter vorbehalten. Bitte haben Sie Ver-
ständnis dafür, daß wir bei Absagen nach
dem Anmeldeschluß und Nichterscheinen
die volle Teilnehmergebühr berechnen
müssen, sofern nicht ein Ersatzteilnehmer
gestellt wird. Stornierungen vor Anmelde-
schluß werden mit DM 250,00 zzgl. Mwst.
belastet. Stornierungen bedürfen der
Schriftform. 

Manager Seminar 
Biofilm-Technologie 

Dienstag, 21.2.1995 
Frankfurt a. M. 

Seminar Programm 
Referenten und Themen:

Begrüßung durch 
Herrn H. Horst Schmidt,
sm’consult 

Einführung, 
Prof. Dr. Ing. Peter A. Wilde-
rer, TU München 

Privatdozent Dr. Hans-Curt
Flemming, TU München
Nutzen und Schaden 
durch Biofilme

Kaffeepause 

Dipl. Ing. Tschui, 
EAWAG, Dubendorf Schweiz
Moderne Verfahren 
der Biofiltration

Mittagessen 

Prof. Dr. Ing. Ivan Sekonlov,
TU Hamburg-Harburg
Industrieabwasserreinigung
mit getauchten Festbetten

Kaffeepause 

Prof. Dr.-Ing. Peter A. Wilderer,
TU München
Membran-Biofilm-Reaktoren
zur Reinigung komplizierter
Abwässer

Zusammenfassung 
und Ansätze zur konkreten
Umsetzung der Anregungen
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8.30 – 8.45 

8.45 – 9.00

9.00 – 10.30 

10.30 – 11.00

11.00 – 12.30 

12.30 – 13.30

13.30 – 15.00

15.00 – 15.30 

15.30 – 17.00

17.00 – 18.00
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Neue Entwicklungen 
auf dem Gebiet 
der Abwasserbehandlung 

Frankfurt am Main  

21.2.1995
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Unternehmens-Porträt und Erscheinungsbild 
Strategie-Workshop, Konzeption, Gestaltung

1994 

sm’consult ist ein Unter nehmen für Personalberatung. 
Am Beginn der Zusammen arbeit steht ein Strategie-Workshop,  
in dem die inhalt lichen Anforderungen an das Erscheinungsbild 
und den Auftritt des Unternehmens erarbeitet werden. 
Daraus entsteht die Konzeption eines Unter nehmens -Porträts, 
das für die Akquisition neuer Klienten eingesetzt wird. 

Die Gestaltung der Akqui si tions-Broschüre verbindet auf subtile 
Weise die Elemente des neuen Erscheinungsbildes mit den 
Leistungen und „Pro dukten“ des Unternehmens: Zur Visualisierung 
werden Abbildungen von Exposès eingesetzt, die in der 
Kommunikation zwischen sm’consult und seinen Auftraggebern 
eine wesentliche Rolle spielen. 




